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Habilidades Duras:
• Banco de Sangre y Laboratorio

NOM-253-SSA1-2012 | QFB
• Gestión de Proyectos

ITIL v3 | CMMI nivel 3
• Metodologías de Desarrollo Software

Waterfall | Agil [Scrum]
• Administración de Proyectos

Estimaciones | Análisis | Presupuestos 
Monitoreo | Documentación | QA  
Despliegues e Infraestructura.

• Indicadores de Rendimiento
Valor Planeado y Ganado |  Salud y  
Costo del Proyecto

• DevOps
Integración y entrega continua

• Tecnologías de la Información
JavaScript | Php | SQL | Git | HTML | 
CSS |  Tello | Jira| Office | Windows  | Mac

• Diseño & Comunicación Gráfica
Adobe Photoshop | Ilustrator | UX/UI

Habilidades Blandas:
• Comunicación asertiva
• Liderazgo 
• Proactividad
• Gestión del Tiempo 
• Resolución de Problemas
• Autodidacta
• Transparencia 
• Adaptabilidad 
• Colaboración 
• Compromiso
• Responsabilidad
• Adaptabilidad
• Trabajo en Equipo 

Idioma:
• Español: Nativo
• Inglés: Intermedio (en curso de actualización)

Experiencia
Jefe de Operaciones | Líder de Proyectos
ENGRANE DIGITAL [KOUD]   � 11/2017 - 08/2024
h�ps://www.engranedigital.com
• Dirección de equipos en el desarrollo de productos de so�ware, para una empresa de  
más de 50 colaboradores.
• Revisión del presupuesto y supervisión del correcto aprovechamiento de recursos.
• Manejo integral de proyectos so�ware a través de metodologías híbridas Agil & Waterfall
• Monitoreo de KPI y de los resultados opera�vos para el logro de metas de rendimiento.
• Logro destacado: Lideré la alineación de equipos mul�disciplinarios en la implementación 
de Azure DevOps junto con prác�cas ágiles de Scrum, lo que permi�ó estandarizar un proceso 
formal de trabajo. Esto resultó en una mayor colaboración entre los equipos, visibilidad en 
�empo real del progreso de los proyectos y mejoras en la eficiencia de los desarrollos.

Líder de Proyectos | Diseñador Gráfico
AVANSYS � 04/2011 - 11/2017
h�ps://www.avansys.com.mx
• Ges�ón de proyectos durante el ciclo de vida del desarrollo so�ware. 
• Diseñador gráfico con conocimiento en frontend enfocado en el diseño de interfaces  
so�ware y experiencia de usuario.
• Logros destacados: Mi experiencia como diseñador y líder me permi�ó comprender la 
importancia de crear esquemas y proto�pos gráficos previos al desarrollo, lo que facilitó la 
alineación de expecta�vas y acuerdos entre los equipos involucrados. Esta prác�ca mejoró 
la claridad en la toma de decisiones, reduciendo retrabajos y acelerando la transición hacia 
la fase de implementación. 
Como auditor interno, colaboré en la iden�ficación de procesos clave que facilitaron la 
obtención de cer�ficación CMMI Nivel 3. Estas mejoras incrementaron la calidad de los 
desarrollos fortaleciendo la eficiencia y compe��vidad de la empresa.

Coordinador | Laboratorista 
Hospital Civil de Guadalajara Juan I Menchaca � 11/1998 - 2025
h�ps://www.hcg.gob.mx/hcg/unidadjim
• Realización de pruebas de compa�bilidad sanguínea manual y automa�zada. 
• Aplicación de estándares de la Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012.
• Logros destacados: Durante mucho �empo trabajé como auxilar de laboratorio, sin 
embargo decidí superarme estudiando la carrera de Q.F.B. a la par de mis trabajos logrando 
ser coordinador de banco de sangre en turno nocturno. Como tal mi función es evaluar el 
diagnós�co de los pacientes para asegurar la disponibilidad de hemoderivados mediante 
pruebas de compa�bilidad sanguínea. Mi trabajo lo reailizo en compromiso con el bienestar del 
paciente a través de altos estandares de calidad, e�ca y seguridad.

Propietario| Químico Farmaceú�co Biólogo
CLINITEST Laboratorio de Análisis Clínicos � 11/2024 - 2025
h�ps://www.clinitest.com.mx
• Emprendedor y administrador de laboratorio clínico
• Logros destacados: Aplico mis conocimientos diariamente a través de la ges�ón opera�va, 
el servicio al cliente y el control de calidad. He enfrentado desa�os como la op�mización de 
procesos, el cumplimiento de norma�vas sanitarias y el posicionamiento en un mercado 
compe��vo. Mi enfoque en la eficiencia, la atención al detalle y la mejora con�nua me ha 
permi�do consolidar un servicio confiable y accesible para los pacientes.

Raúl Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB
Líder de proyectos con más de 13 años de experiencia en el desarrollo de so�ware, iniciando 
como diseñador gráfico de soluciones web y ascendiendo a Jefe de Operaciones, donde ha 
dirigido equipos de más de 50 personas. Ha implementado plataformas como Azure DevOps 
y mejorando la eficiencia opera�va. Además, cuenta con más de 20 años de experiencia en 
el sector salud. Actualmente desempeñandose como coordinador del turno nocturno en 
Banco de Sangre del Hospital Civil Juan I. Menchaca. Con un enfoque en la comunicación 
efec�va y la escalabilidad de procesos, ha logrado establecer sólidas relaciones de trabajo.

https://www.engranedigital.com
https://www.avansys.com.mx
https://www.hcg.gob.mx/hcg/unidadjim
https://www.clinitest.com.mx
https://www.raulalvaradourbina.com
https://www.linkedin.com/in/ra%C3%BAl-alvarado-urbina-8508ab1ba
https://www.raulalvaradourbina.com/about


Educación
Licenciatura en Químico Farmacéu�co Biólogo
Universidad de Especialidades [UNE] � 01/2020 – 12/2022 

Licenciatura en Tecnología e Información
Universidad de Guadalajara [Virtual] � 01/2011 – 12/2016 

Licenciatura en Diseño para la Comunicación Gráfica
Universidad de Guadalajara [CUAAD] � 09/2002 – 07/2006 

Diplomados y Cer�ficaciones
Planeación estratégica de negocios y alta dirección empresarial 
STEIGEN BUSINESS COLLEGE � 04/2024 
h�ps://sta�c.wixsta�c.com/media/9dbc71_b34b38f8ac8d403d90d82d531536ec1e~mv2.jpg 

Ges�ón de proyectos de Google
COURSERA | GOOGLE Inc. � 03/2023 
h�ps://www.coursera.org/account/accomplishments/professional-cert/GU5KSJNBHZUL

Diplomado en medicina transfusional y Banco de Sangre 
AMEH A.C. / HGM � 09/2021 
h�ps://sta�c.wixsta�c.com/media/9dbc71_d50192e0bdea419f87b7a7e30b50cbd2~mv2.jpg

Ul�mos Cursos y Talleres [Actualización Con�nua]

Raúl Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB

� +52 33 1157 8371
� raulalvarado82@gmail.com
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Leucemias
FENACQC 
� 01/2025

Blindaje para la Toma de Muestras
IBARRA LEY TRADE LAW 
� 10/2024 

Medicina Transfusional y Laboratorio
CIAM XXV 
� 04/2024 

U�lidad Clínica de la Hemoglobina Glicosilada
ENLACE 
� 04/2024

Reconocimiento al desempeño de ac�vidades
Hospital Civil Dr. Juan I Menchaca
� 10/2022

Anemia de los Padecimientos Crónicos
Enlace
� 10/2022

Parasitología con enfoque en Diagnós�co
Colegio Profesional de Química Clínica, A.C.
� 08/2022

Iden�ficación Rápida Microbiológica
CONAQUIC
� 05/2022

XXII Congreso Nacional de Química Clínica 
FENACQC
� 03/2022

Generalidades de Laboratorio y Farmacia
FENACQC
� 01/2022

XIII Simposio de Química Clínica
Asociación QFB y TLC
� 12/2021

Enfermedades Tropicales y sus Vectores I
FENACQC
� 08/2021

Interculturalidad
Hospital Civil de Guadalajara
� 07/2021

Higiene de Manos Efec�va 
Hospital Civil de Guadalajara
� 07/2021

Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente
Hospital Civil de Guadalajara
� 07/2021

Generalidades de Cuidados Palia�vos
Hospital Civil de Guadalajara
� 07/2021

Más información en: h�ps://www.raulalvaradourbina.com/about
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Guadalajara, Jalisco.
Marzo 2025

A quién corresponda

Espero que este mensaje le encuentre bien. Me dirijo a usted para expresar mi interés en la posición 
laboral que ofrecen. Con más de 13 años de experiencia en el desarrollo de productos tecnológicos, y 
más 20 en el área de la salud, considero que mi perfil puede ser significa�vo para su equipo de trabajo.

Mi carrera en tecnologías de la información comenzó en 2011, gracias a mi experiencia previa como 
Diseñador Gráfico en agencias de marke�ng me proporcionó una base sólida para comprender las 
necesidades de los usuarios. Esto facilitó mi transición al liderazgo de proyectos tecnológicos, donde he 
alineado las expecta�vas de los clientes mediante la creación de wireframes y proto�pos para aplicaciones 
móviles, web y de escritorio.

En mi rol como Líder de Proyecto, he ges�onado recursos, definido alcances, administrado costos y 
�empos u�lizando marcos ágiles y metodologías de ges�ón de proyectos. Mi posición más destacada 
ha sido como Jefe de Operaciones, colaborando estrechamente con líderes y desarrolladores para 
op�mizar y escalar procesos, garan�zando así la eficiencia opera�va.

En paralelo a mis carreras en Tecnologías de Información y Diseño he mantenido mi empleo actual en el 
Hospital Civil de Guadalajara al cual ingresé desde muy joven en el año de 1998. Actualmente colaboro 
como Laboratorista coordinando las funciones del equipo del banco de sangre durante el turno nocturno. 
Mi labor incluye la evaluación de diagnós�cos para asegurar la disponibilidad de hemoderivados 
mediante pruebas de compa�bilidad sanguínea, bajo los estándares de la Norma Oficial Mexicana 
NOM-253-SSA1-2012 para la disposición de sangre humana y sus componentes con fines terapéu�cos.

Como Químico Farmacéu�co Biólogo estoy emprendiendo un laboratorio de análisis clínicos, donde 
aplico los conocimientos adquiridos a lo largo de mi trayectoria, tanto en el ámbito químico como en la 
administración, promoción, desarrollo y operación de negocios. Día a día enfrento los retos de establecer, 
consolidar y mantener un negocio compe��vo, impulsando su crecimiento y sostenibilidad en el mercado.

Agradezco su �empo y oportunidad, confiando en que mi formación puede contribuir posi�vamente a su 
empresa y estoy disponible para discu�r cualquier acuerdo. Adjunto los links de mis páginas personales 
donde podrá consultar más información de mi trayectoria.

h�ps://www.linkedin.com/in/raúl-alvarado-urbina-8508ab1ba
h�ps://www.raulalvaradourbina.com

Agradezco su �empo y oportunidad.

Atentamente

Raúl Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB

Raúl Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB

� +52 33 1157 8371
� raulalvarado82@gmail.com
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