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Habilidades Duras:

® Banco de Sangre y Laboratorio
NOM-253-SSA1-2012 | QFB

e Gestion de Proyectos
ITILv3 | CMMI nivel 3

¢ Metodologias de Desarrollo Software
Waterfall | Agil [Scrum]

e Administracién de Proyectos
Estimaciones | Analisis | Presupuestos
Monitoreo | Documentacion | QA
Despliegues e Infraestructura.

¢ Indicadores de Rendimiento
Valor Planeado y Ganado | Saludy
Costo del Proyecto

e DevOps
Integracion y entrega continua

¢ Tecnologias de la Informacién
JavaScript | Php | SQL | Git | HTML |

CSS | Tello | Jira| Office | Windows | Mac
e Disefio & Comunicacion Gréafica
Adobe Photoshop | llustrator | UX/UI

Habilidades Blandas:
e Comunicacion asertiva
e Liderazgo

* Proactividad

¢ Gestion del Tiempo

¢ Resolucidn de Problemas
e Autodidacta

e Transparencia

e Adaptabilidad

e Colaboracion

e Compromiso

¢ Responsabilidad

¢ Adaptabilidad

¢ Trabajo en Equipo

Idioma:
e Espafiol: Nativo
L Inglés: Intermedio (en curso de actualizacion)

Raul Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB

Lider de proyectos con mas de 13 afios de experiencia en el desarrollo de software, iniciando
como disefador grafico de soluciones web y ascendiendo a Jefe de Operaciones, donde ha
dirigido equipos de mas de 50 personas. Ha implementado plataformas como Azure DevOps
y mejorando la eficiencia operativa. Ademas, cuenta con mas de 20 afios de experiencia en
el sector salud. Actualmente desempefiandose como coordinador del turno nocturno en
Banco de Sangre del Hospital Civil Juan I. Menchaca. Con un enfoque en la comunicacion
efectiva y la escalabilidad de procesos, ha logrado establecer sélidas relaciones de trabajo.

Experiencia
Jefe de Operaciones | Lider de Proyectos
ENGRANE DIGITAL [KOUD] £ 11/2017 - 08/2024

https://www.engranedigital.com

e Direccién de equipos en el desarrollo de productos de software, para una empresa de
mds de 50 colaboradores.

e Revisidn del presupuesto y supervision del correcto aprovechamiento de recursos.

e Manejo integral de proyectos software a través de metodologias hibridas Agil & Waterfall
* Monitoreo de KPI y de los resultados operativos para el logro de metas de rendimiento.
¢ Logro destacado: Lideré la alineacion de equipos multidisciplinarios en la implementacion
de Azure DevOps junto con practicas agiles de Scrum, lo que permitié estandarizar un proceso
formal de trabajo. Esto resulté en una mayor colaboracién entre los equipos, visibilidad en
tiempo real del progreso de los proyectos y mejoras en la eficiencia de los desarrollos.

Lider de Proyectos | Disefiador Grafico

AVANSYS £ 04/2011 - 11/2017
https://www.avansys.com.mx

e Gestién de proyectos durante el ciclo de vida del desarrollo software.

e Disefiador grafico con conocimiento en frontend enfocado en el disefio de interfaces
software y experiencia de usuario.

e Logros destacados: Mi experiencia como disefiador y lider me permitié comprender la
importancia de crear esquemas y prototipos graficos previos al desarrollo, lo que facilito la
alineacién de expectativas y acuerdos entre los equipos involucrados. Esta practica mejoré
la claridad en la toma de decisiones, reduciendo retrabajos y acelerando la transicion hacia
la fase de implementacion.

Como auditor interno, colaboré en la identificacién de procesos clave que facilitaron la
obtencion de certificacion CMMI Nivel 3. Estas mejoras incrementaron la calidad de los
desarrollos fortaleciendo la eficiencia y competitividad de la empresa.

Coordinador | Laboratorista

Hospital Civil de Guadalajara Juan | Menchaca 9 11/1998 - 2025
https://www.hcg.gob.mx/hcg/unidadjim

e Realizacion de pruebas de compatibilidad sanguinea manual y automatizada.

e Aplicacion de estandares de la Norma Oficial Mexicana NOM-253-SSA1-2012.

¢ Logros destacados: Durante mucho tiempo trabajé como auxilar de laboratorio, sin
embargo decidi superarme estudiando la carrera de Q.F.B. a la par de mis trabajos logrando
ser coordinador de banco de sangre en turno nocturno. Como tal mi funcién es evaluar el
diagndstico de los pacientes para asegurar la disponibilidad de hemoderivados mediante
pruebas de compatibilidad sanguinea. Mi trabajo lo reailizo en compromiso con el bienestar del
paciente a través de altos estandares de calidad, etica y seguridad.

Propietario| Quimico Farmaceutico Bidlogo
CLINITEST Laboratorio de Analisis Clinicos 4 11/2024 - 2025
https://www.clinitest.com.mx

e Emprendedor y administrador de laboratorio clinico

e Logros destacados: Aplico mis conocimientos diariamente a través de la gestion operativa,
el servicio al cliente y el control de calidad. He enfrentado desafios como la optimizacion de
procesos, el cumplimiento de normativas sanitarias y el posicionamiento en un mercado
competitivo. Mi enfoque en la eficiencia, la atencion al detalle y la mejora continua me ha
permitido consolidar un servicio confiable y accesible para los pacientes.
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Educacion
Licenciatura en Quimico Farmacéutico Bidlogo

Universidad de Especialidades [UNE]

Licenciatura en Tecnologia e Informacion
Universidad de Guadalajara [Virtual]

Licenciatura en Diseiio para la Comunicacion Gréfica

Universidad de Guadalajara [CUAAD]

Diplomados y Certificaciones

£ 01/2020 - 12/2022

£ 01/2011 - 12/2016

£ 09/2002 - 07/2006

Planeacion estratégica de negocios y alta direccion empresarial

STEIGEN BUSINESS COLLEGE

4 04/2024

https://static.wixstatic.com/media/9dbc71_b34b38f8ac8d403d90d82d531536ecle~mv2.jpg

Gestion de proyectos de Google
COURSERA | GOOGLE Inc.

£ 03/2023

https://www.coursera.org/account/accomplishments/professional-cert/GU5KSINBHZUL

Diplomado en medicina transfusional y Banco de Sangre

AMEH A.C. / HGM

£ 09/2021

https://static.wixstatic.com/media/9dbc71_d50192e0bdead19f87b7a7e30b50chd2~mv2.jpg

Leucemias

FENACQC
% 01/2025

Blindaje para la Toma de Muestras

IBARRA LEY TRADE LAW
£ 10/2024

Medicina Transfusional y Laboratorio

CIAM XXV
£ 04/2024

Utilidad Clinica de la Hemoglobina Glicosilada

ENLACE
£ 04/2024

Reconocimiento al desempefio de actividades

Hospital Civil Dr. Juan | Menchaca
£ 10/2022

Anemia de los Padecimientos Crénicos

Enlace
£ 10/2022

Parasitologia con enfoque en Diagndstico

Colegio Profesional de Quimica Clinica, A.C.
£% 08/2022

Identificacion Rapida Microbioldgica
CONAQUIC
£ 05/2022

Ultimos Cursos y Talleres [Actualizacion Continua]

XXII Congreso Nacional de Quimica Clinica

FENACQC
£ 03/2022

Generalidades de Laboratorio y Farmacia

FENACQC
9 01/2022

Xl Simposio de Quimica Clinica

Asociacion QFB y TLC
9 12/2021

Enfermedades Tropicales y sus Vectores |

FENACQC
£ 08/2021

Interculturalidad

Hospital Civil de Guadalajara
4 07/2021

Higiene de Manos Efectiva

Hospital Civil de Guadalajara
4 07/2021

Acciones Esenciales de Seguridad del Paciente

Hospital Civil de Guadalajara
4 07/2021

Generalidades de Cuidados Paliativos

Hospital Civil de Guadalajara
#407/2021

Mas informacion en: https://www.raulalvaradourbina.com/about
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Guadalajara, Jalisco.
Marzo 2025

A quién corresponda

Espero que este mensaje le encuentre bien. Me dirijo a usted para expresar mi interés en la posicién
laboral que ofrecen. Con mas de 13 afios de experiencia en el desarrollo de productos tecnoldgicos, y
mas 20 en el area de la salud, considero que mi perfil puede ser significativo para su equipo de trabajo.

Mi carrera en tecnologias de la informacidon comenzdé en 2011, gracias a mi experiencia previa como
Disefiador Grafico en agencias de marketing me proporciond una base sélida para comprender las
necesidades de los usuarios. Esto facilité mi transicion al liderazgo de proyectos tecnoldgicos, donde he
alineado las expectativas de los clientes mediante la creacidn de wireframes y prototipos para aplicaciones
moviles, web y de escritorio.

En mi rol como Lider de Proyecto, he gestionado recursos, definido alcances, administrado costos y
tiempos utilizando marcos agiles y metodologias de gestién de proyectos. Mi posicién mas destacada
ha sido como Jefe de Operaciones, colaborando estrechamente con lideres y desarrolladores para
optimizar y escalar procesos, garantizando asi la eficiencia operativa.

En paralelo a mis carreras en Tecnologias de Informacién y Disefio he mantenido mi empleo actual en el
Hospital Civil de Guadalajara al cual ingresé desde muy joven en el afio de 1998. Actualmente colaboro
como Laboratorista coordinando las funciones del equipo del banco de sangre durante el turno nocturno.
Mi labor incluye la evaluacién de diagndsticos para asegurar la disponibilidad de hemoderivados
mediante pruebas de compatibilidad sanguinea, bajo los estdndares de la Norma Oficial Mexicana
NOM-253-SSA1-2012 para la disposicién de sangre humana y sus componentes con fines terapéuticos.

Como Quimico Farmacéutico Bidlogo estoy emprendiendo un laboratorio de andlisis clinicos, donde
aplico los conocimientos adquiridos a lo largo de mi trayectoria, tanto en el ambito quimico como en la
administracién, promocion, desarrollo y operacion de negocios. Dia a dia enfrento los retos de establecer,
consolidar y mantener un negocio competitivo, impulsando su crecimiento y sostenibilidad en el mercado.

Agradezco su tiempo y oportunidad, confiando en que mi formacion puede contribuir positivamente a su
empresa y estoy disponible para discutir cualquier acuerdo. Adjunto los links de mis pdaginas personales

donde podra consultar mas informacion de mi trayectoria.

https://www.linkedin.com/in/raul-alvarado-urbina-8508ab1ba

https://www.raulalvaradourbina.com

Agradezco su tiempo y oportunidad.

Atentamente

N
Raul Alvarado Urbina
LTI, LDCG & QFB
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